


Sistema de Gestión del Riesgo

Dr. Mauricio Cerpa

Emergencia de Salud (PHE) 

OPS Colombia



Riesgo,
Análisis de riesgo,
Gestion de riesgo





La amenaza se define como “un fenómeno, sustancia, actividad 

humana o condición peligrosa que pueden ocasionar la muerte, 

lesiones u otros impactos a la salud, al igual que daños a la 

propiedad, la pérdida de medios de sustento y de servicios, 

trastornos sociales y económicos, o daños ambientales”.

La Exposición se define como “la población, las propiedades, los 

sistemas u otros elementos presentes en las zonas donde existen 

amenazas y, por consiguiente, están expuestos a experimentar 

pérdidas potenciales”.

La Vulnerabilidad se define como “las características y las 

circunstancias de una comunidad, sistema o bien que los hace 

susceptibles a los efectos dañinos de una amenaza”.



Amenazas
BIOLOGICOS



Evaluación/análisis 
de riesgo

Source: The Queensland Emergency Risk Management Framework’s 
approach to managing risk



Evaluación/análisis de riesgo



The Queensland Emergency Risk Management Framework’s approach to managing risk

Gestion de riesgo



https://www.emdat.be/



Desastres en Latinoamérica y El Caribe entre 1970 y 2022 

Desastres
Población 

afectada

Población 

fallecida

Natural 2,508 326,101,400 514,612 
Biológico 155 4,266,206 24,719 

Epidemia 152 4,264,206 24,719 
Infestacion Insectos 3 2,000 

Climatológico 194 121,004,129 288 
Sequia 135 110,244,737 85 
Incendio forestal 59 10,759,392 203 

Geofísicos 294 39,114,798 371,961 
Terremoto 204 34,728,237 349,125 
Movimiento masivo 8 5,439 376 
Actividad volcánica 82 4,381,122 22,460 

Hidrológicos 1,178 93,760,691 69,511 
Inundación 1,015 92,153,789 56,450 
Deslizamiento de tierra 163 1,606,902 13,061 

Meteorológicos 687 67,955,576 48,133 
Temperatura extrema 68 5,676,151 3,628 
Tormenta 619 62,279,425 44,505 

Technological 1,066 2,670,224 36,817 
Tecnológicos 1,066 2,670,224 36,817 

Accidente industrial 126 863,933 4,316 
Accidente misceláneo 153 1,788,650 6,478 
Accidente de transporte 787 17,641 26,023 

Grand Total 3,574 328,771,624 551,429 



Desastres en 
Latinoamérica y El Caribe 
entre 1970 y 2022 
Población fallecida

Sin COVID-19

Con COVID-19

Desastres
Población 

afectada

Población 

fallecida
Natural 2,508 326,101,400 514,612 

Biológico 155 4,266,206 24,719 

Climatológico 194 121,004,129 288 

Geofísicos 294 39,114,798 371,961 

Hidrológicos 1,178 93,760,691 69,511 

Meteorológicos 687 67,955,576 48,133 

Technological 1,066 2,670,224 36,817 

Tecnológicos 1,066 2,670,224 36,817 

Grand Total 3,574 328,771,624 551,429 



4 Acuerdos Globales de la Agenda 2030



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/ 17 objetivos y 169 metas

1. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)



https://www.dnp.gov.co/programas/desarrollo-social/pol%C3%ADticas-sociales-
transversales/Paginas/objetivos-de-desarrollo-del-milenio.aspx



12 de diciembre de 2015

2. Acuerdo Internacional de París COP 21 y la Convención Marco de las UN sobre el Cambio Climático (CMNUCC)



Colombia respecto al acuerdo firmado en París se comprometió con los siguientes parámetros: 

Fondo para la Paz y el Desarrollo Sostenible

Alianzas para frenar la deforestación en Colombia

Áreas protegidas sostenibles financieramente 

Neveras que no calienten el planeta ni dañen la capa de ozono: 

Pérdidas y daños

2. Acuerdo Internacional de París COP 21 y la Convención Marco de las UN sobre el Cambio Climático (CMNUCC)



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/habitat3/

Como parte del proceso de cambio, Colombia ha avanzado en 
la implementación de estos objetivos en función de su 
integración en los Planes de Ordenamiento Territorial (POT).

• Territorios inteligentes y resilientes al cambio 
climático

• Desarrollo territorial integrado
• Pobreza e inclusión social en las ciudades

3. Conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible – Hábitat III



4. Marco de Sendai para la Reducción del Riesgo de Desastres 2015-2030 

Evaluación del Marco de Acción de Hyogo 2005-2015
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Probabilidad de daños en 
determinado periodo de tiempo, en 

función de la amenaza y la 
vulnerabilidad. 
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Gráfico adaptado de presentaciones de la Unidad Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres (UNGRD)



Ley 1523 de 2012

“Por la cual se adopta la Política Nacional de Gestión del Riesgo de 

Desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestión del Riesgo 

de Desastres y se dictan otras disposiciones”.



PAHO/WHO

Gráfico adaptado de presentaciones de la Unidad Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres (UNGRD)



PAHO/WHO

Gráfico tomado de presentaciones de la Unidad Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres (UNGRD)



Procesos de la GRD

Fuente: Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo de Desastres, 2017. Terminología sobre Gestión del Riesgo de Desastres y Fenómenos Amenazantes 



PAHO/WHO

INSTANCIAS DE COORDINACIÓN

• Ministerio de Salud y Protección Social

Nacional

• Direcciones Territoriales de Salud

• CRUE – Centros Reguladores de Urgencias, 
Emergencias y Desastres

• Sala Análisis de Riesgo SAR

Departamental / distrital

• Direcciones locales de salud

• Comité Hospitalario para la Gestión del 
Riesgo de Desastres.

Municipal / Institucional



Activación de la respuesta
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Nivel de la  
Emergencia

Activación mecanismos de coordinación a nivel Departamental

CRUE / SEM
SISTEMAS DE ALERTAS 

TEMPRANAS

Activación Planes Hospitalarios de Emergencia

Activación mecanismos de coordinación a nivel Nacional 

ERI / EDAN

PSS Y APH

COE-S NACIONAL

SALA DE SITUACIÓN

Activación Comité Estratégico en Salud
(Coordinación Sectorial) 

COE-VSPCICOM / EMT

CLUSTER 

SALUD

Centro de Emergencias en 

Salud (COE-S)

Salas de Análisis de riesgos 

(SAR) o Salas de Situación

MESAS 

SALUD
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RESPONSABILIDADES DEL SECTOR SALUD EN LA GRD

 Fortalecer la gobernanza para la gestión del riesgo de emergencias y 
desastres. 

 Fortalecer la gestión de la información en el conocimiento de los riesgos 
en salud para los procesos de reducción y manejo de los mismos, en 
situaciones de emergencias y desastres. 

 Establecer estrategias que conduzcan a la reducción de los riesgos en 
salud en situaciones de emergencias y desastres. 

 Fortalecer las acciones de preparación y respuesta en salud ante 
situaciones de emergencias y desastres. 



PAHO/WHO

INSTRUMENTOS DE PLANIFICACIÓN SECTORIAL

PLAN  SECTORIAL PARA LA 
GESTIÓN DEL RIESGO DE 

DESASTRES 

PLAN REGIONAL O 
TERRITORIAL

PLAN MUNICIPAL

PLAN HOSPITALARIO

PLAN 
NACIONAL DE 
GESTIÓN DEL 

RIESGO DE 
DESASTRES 



Otros procesos,
Marco multiamenaza, 

Cluster Salud



The five Cs of health 
emergency prevention, 
preparedeness, response 
and resilience



Marco de 
respuesta 
multiamenaza para 
el sector salud
Desarrollo de un modelo operativo 
para implementar las funciones para la 
respuesta del Sector Salud ante 
Emergencias y Desastres



Marco de Respuesta 
Multiamenaza

Instrumento que facilita la organización de 

la respuesta, con un enfoque para todas 

las amenazas identificadas 

Permite la actualización de las 

herramientas nacionales en un marco de 

referencia para la organización a nivel 

nacional y subnacional 



Alcance

Multiamenaza

Un esquema organizacional para 

todas las amenazas, independiente 

de su origen, intensidad, duración o  

evolución.

Multinivel

Dirigido a los planificadores del 

Sector Salud, aplicable a todos los 

niveles de la organización 

Multisectorial

Integra mecanismos de 

coordinación del Sector Salud con 

los demás sectores involucrados en 

la respuesta 

Es aplicable a emergencias o 

desastres de pequeña o gran 

escala, frecuentes o poco 

frecuentes, de evolución lenta o de 

aparición súbita



Modelo operativo para implementar las funciones de la respuesta

Desactivación de planes específicos

Activación de la 

respuesta
Desarrollo de la respuesta Disminución de la respuesta

Funciones para la 

gestión de la 

respuesta

Planes de contingencia

Recuperación

Intensidad de la 

respuestaTiempo

Procedimientos operativos estandarizados (POE) para ejecutar las funciones 

Proceso para 

disminuir la respuesta

Organización de la 

respuesta para la 

recuperación temprana

Proceso para activar la respuesta

• Evaluación rápida de riesgos 

• Clasificación

• Activación de la respuesta

Activación de planes específicos

Evaluación 
estratégica de 

riesgos

Riesgo por una amenaza previamente identificada

Alerta 
temprana 

CONCEPTO DE OPERACIONES



LIDERAZGO Y 

GESTIÓN

COORDINACIÓN 

INTERSECTORIAL
INFORMACIÓN Y 

PLANIFICACIÓN

OPERACIONES EN 

SALUD 
LOGÍSTICA

APOYO OPERATIVO

FINANZAS Y 

ADMINISTRACIÓN

PROCESO PARA 

LA DISMINUCION 

DE LA 

RESPUESTA
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evento o 
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PROCESO 

PARA 

ACTIVAR LA 

RESPUESTA

•Evaluación para 

disminuir la 

respuesta

•Inventario y 

reasignación de 

recursos

•Elaboración y entrega 

de informes

Funciones para la Respuesta ante 

Emergencias y Desastres



Reglamento Sanitario Internacional 
RSI (2005)



Reglamento Sanitario Internacional (RSI)

Adoptado en 2005 por la Asamblea Mundial de la 
Salud (Resolucion WHA58.3)

Solicitado, negociado y desarrollado por los Estados 
Miembros de la OMS



CLÚSTER SALUD 

COORDINACIÓN DE LA RESPUESTA 
INTERNACIONAL HUMANITARIA EN SALUD



ESTRUCTURA COORDINACIÓN



LINEAMIENTOS



ESTRUCTURA CLÚSTER SALUD



Apoyar la 
prestación de los 

servicios

• Plataforma para la
respuesta

• Necesidades/capacidade
s

• Protocolos

• Estándares

• Conexiones Operativas

Informar la Toma 
de decisiones 
Estratégicas

• Evaluación y análisis de
necesidades.

• Acuerdo en los
indicadores, criterios de
vulnerabilidad.

• Integración de temas
transversales.

Planeación y 
Desarrollo de 

Estrategias

• Desarrollar o actualizar
estrategias de respuesta.

• Desarrollar lineamientos

• Articulación con otros
sectores

• Promover acciones de
respuesta a emergencias
y recuperación
temprana, prevención y
reducción de riesgos.

• Aclarar requisitos de
financiación.

• Incidir en los planes
territoriales de
respuesta humanitaria y
plan de gestión de
riesgo.

Monitoreo y 
seguimiento

Garantizar mecanismos de
seguimiento y rendición
de cuentas.

Evaluar periódicamente el
clúster y los grupos
técnicos.

Garantizar que los
espacios se adapten con el
tiempo.

Intercambio de datos.

Informes Adecuados

Desarrollar la 
capacidad, 

preparación y 
respuesta a 

emergencias.

• capacidades de
preparación, de
respuesta y
coordinación.

• Servir de Foro para
desarrollar capacidades
e intercambio

• planificación de
contingencia adecuada y
la preparación para
nuevas emergencias

Incidencia

• Identificar las principales
preocupaciones de salud

• Animar a los donantes a
financiar a los socios.

• Desarrollar una
estrategia de
comunicación.

• Dialogo clave con actores
y sectores.

FUNCIONES DE COORDINACIÓN
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CLÚSTER DE SALUD Y MESAS 
TERRITORIALES DE SALUD

Comunidad
Autoridad 
Sanitaria

Instituciones 
que 

complementan 
la respuesta en 
salud como eje 
articulador de 

derechos

Organizaciones 
de Cooperación 

Centrado en las 
capacidades individuales, 
familiares, comunitarias, 

institucionales y de 
cooperación





Gracias


